PORTARIA N° 225, DE 11 DE OUTUBRO DE 2016.

Regulamenta o Prémio “MELHORES PRATICAS EM OUVIDORIA PUBLICA”,
com objetivo de identificar, valorizar, premiar e incentivar o desenvolvimento de
melhores praticas na Gestdo e Prestagdo dos servicos de Ouvidoria, bem como do
incremento e melhoria da participacdo cidada no &mbito do Sistema de Ouvidorias do
Governo do Distrito Federal —-SIGO/DF.

O CONTROLADOR-GERAL DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui¢des que lhe conferem os incisos | e Ill do pardgrafo Unico do
artigo 105 da Lei Organica do Distrito Federal, considerando o DECRETO N° 37.648, DE 22 DE SETEMBRO DE 2016, RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar o Prémio “MELHORES PRATICAS EM OUVIDORIA PUBLICA”, cujo objetivo ¢ identificar, valorizar, premiar e
incentivar o desenvolvimento de melhores praticas na Gestdo e Prestagdo dos servigos de Ouvidoria, bem como do incremento e melhoria da
participacdo cidada, isoladamente ou em colaboracio, pelas Secretarias de Estado, Entidades e Orgéos da Administragdo Plblica do Distrito
Federal.

§1°. A cada edicdo a Controladoria Geral do Distrito Federal — CGDF indicard os temas, de modo a priorizar projetos e experiéncias em
determinadas tematicas com vistas a amplificar as a¢des executadas pelas Ouvidorias do DF.

§2°. Os projetos poderdo ser apresentados de forma colaborativa, articulando mais de um dos proponentes, ou ainda, em parceria com
organizagdes da sociedade civil e prestadores de servigo ao Sistema de Ouvidorias do DF.

§3° Poderdo ser aceitos projetos visando a implementacdo de experiéncias inovadoras ou premiagdo de experiéncias inovadoras ja
implementadas no maximo nos dltimos cinco anos da edi¢do do prémio.

Art. 2° Os critérios de participacdo, selegdo, avaliacdo e premiacdo para cada edicdo do concurso serdo definidos em edital especifico a ser
expedido pela Ouvidoria Geral do Distrito Federal e/ou por entidade designada nos termos deste Regulamento, que conterd, no minimo:

a) tematicas dos projetos e/ou das experiéncias a serem premiados, o prazo de execucdo ou, quando se tratar de experiéncias
inovadoras ja implementadas, o periodo que sera aceito;

b) critérios para participacéo;

c) critérios de selecéo, avaliagdo e composicéo da comissdo avaliadora;

d) previsdo de recursos contra as decisdes da comissdo e critérios de desempate;

e) quantitativo de projetos e/ou experiéncias inovadoras a serem premiados;

f) fonte de recursos da premiag&o, valores e formas de repasse;

g) cronograma de execucdo do concurso e prazo maximo para execu¢do dos projetos;

h) clausula de cessdo dos diretos patrimoniais decorrentes dos direitos autorais relativos aos trabalhos apresentados para a
Controladoria Geral do Distrito Federal;

i) previsdo da possibilidade de participacdo dos premiados em eventos de divulgacdo, bem como a submissdo dos trabalhos para
publicacéo, sem obrigagao de custeio pela Controladoria Geral do DF; e

j) forma de monitoramento da execucéo.

81°. Para a selegdo e a avaliagdo dos projetos podera a Ouvidoria Geral pactuar colaboracdo, mediante Termos de Cooperacdo, Termos de
Compromisso e instrumentos afins, com entidades publicas, institui¢cdes de ensino ou organismos internacionais, que, observados os critérios
desta Portaria, promoverdo, por edital especifico, o concurso. §2°. A homologagdo da selegdo, quando promovida diretamente pela Ouvidoria
Geral, dar-se-4 por ato do Controlador Geral do Distrito Federal, que indicard os projetos selecionados e os valores de premiagdo
correspondente.

§3°. A homologacéo da selecéo, quando promovida por colaboragdo, nos termos do §1°, dar-se-4 por ato da entidade promovente, que devera ser
encaminha para ciéncia do Controlador Geral, com prazo maximo de 5 (cinco) dias da sua divulgag&o.

84°. O edital podera limitar a area de atuacdo das entidades e instituicbes concorrentes em conformidade com agdes e temas focados para
premiacao, nos termos do § 1°, art. 1°. 85°. Até cinco dias Uteis ante da divulgagdo do edital, devera ser publicado ato normativo que designe a
Comissdo Avaliadora, com 0 maximo de 15 (quinze) membros, composta por entidades com vinculo com o SIGO/DF, especialmente na
formagdo, educacdo e/ou gestdo do trabalho em Ouvidoria, assegurada a representatividade, minima de dois membros da Ouvidoria Geral, de
membros das Ouvidorias seccionais, mesmo promovido nos termos do §1°.

Art. 3° O repasse de recursos financeiros de premiacdo poderd se dar por meio de repasse fundo a fundo ou por meio da pactuacdo de
instrumento de repasse especifico, a ser celebrado pelos participantes premiados com as entidades e instituicdes promoventes, sujeito, neste caso,
ao monitoramento da sua execugdo pela Ouvidoria Geral.

81°. Os recursos financeiros da premiagado poderdo ser de custeio e ou de capital.

Art. 4° As entidades premiadas cederdo os diretos patrimoniais decorrentes dos direitos autorais relativos aos trabalhos apresentados para a
Controladoria Geral do Distrito Federal, sob condi¢do de sua participagao.

Art. 5° A premiacdo poderd ensejar a participacdo dos premiados em eventos de divulgagdo, bem como a submissdo dos trabalhos para
publicacdo, ndo importando em obrigacéo de custeio da Controladoria Geral do distrito Federal.

Art. 6° Os recursos financeiros necessarios ao custeio do Prémio serdo custeados com dotagBes orcamentarias da Controladoria Geral do Distrito
Federal, a serem indicados em cada uma das suas edi¢oes.

Aurt. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.
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