
receba seu
elogio

ouvidoria-geral do df

parabéns!

“A verdadeira motivação
vem de realização,
desenvolvimento
pessoal, satisfação no
trabalho e
reconhecimento”
Frederick Herzberg



Reconhecimento da
socidade

Assunto: Atendimento na Rede de Ouvidorias do DF

Relato:
O cidadão compareceu a ouvidoria, para agradecer e
elogiar o atendimento prestado na Ouvidoria-Geral,
informa que conseguiu o bilhete de passagem para
retornar ao seu Estado.

Ouvidoria Geral do Distrito
Federal (OGDF) e Secretaria de
Desenvolvimento Social (SEDES)

Dados Complementares :
Servidores envolvidos: Cleiton Oki/OGDF
e Ana Paula Schwelm Gonçalves 
Sub-assunto: Atendimento Presencial

Protocolo: OUV-010601/2023



Reconhecimento da
socidade

Assunto: Servidor Público

Relato:
Cidadão elogia os servidores da Ouvidoria/HRC
Nerivânia Luiz e Pedro André pelo trato educado,
respeitoso e resolutivo nas demandas do setor.

HOSPITAL REGIONAL DA
CEILÂNDIA - HRC

Dados Complementares :
Setor / Lotação: Ouvidoria/HRC Subassunto:
Conduta Ética 
Órgão / Entidade: Secretaria Estado de Saúde 
Nome do servidor? (a quem você se refere?):
Nerivânia Luiz e Pedro André

Protocolo: OUV-019051/2023



Reconhecimento da
socidade

Assunto: Servidor Público

Relato:
Gostaria de ELOGIAR a Ouvidora da Administração
Regional do Plano Piloto servidora Andréa pela
tranquilidade, serenidade na condução do processo e
na prestação do serviço.

Administração Plano
Piloto - RA I

Dados Complementares :
Órgão / Entidade: Administração Regional do
Plano Piloto
Nome do servidor? (a quem você se refere?):
Andréa Pupe

Protocolo: OUV-021679/2023


